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Informe de Prensa TNS Argentina
“Los argentinos y la televisión”

Estudios de TNS Argentina muestran la fuerte presencia de la televisión en los hogares argentinos. En esta oportunidad la consultora realizó un relevamiento para conocer cuál es la opinión de la población acerca de la televisión en cuanto a su rol, funciones y calidad. La encuesta, que cuenta con datos comparativos de estudios de años anteriores, se realizó mediante 1010 entrevistas personales domiciliarias a nivel nacional siendo representativa de la población adulta argentina.
Constanza Cilley, Gerente General de TNS Argentina, opinó acerca de los resultados de este estudio: “Hace tiempo que estudiamos el rol de la TV dentro de la sociedad. Pese al avance los nuevos medios de comunicación como Internet, la TV sigue manteniendo una importante presencia dentro de los hogares argentinos. Sin embargo, los argentinos miran TV pero a la vez la critican y le demandan un rol informativo y educativo. ¿Podrá la TV conciliar su tarea recreativa y desarrollar una función formativa?”.

7 de cada 10 argentinos declaran que la TV es negativa para chicos y adolescentes
A la hora de evaluar el impacto de la TV, los argentinos la critican fuertemente. Siete de cada 10 adultos argentinos sostienen que la TV es negativa para los niños (73%) y adolescentes (67%). Si bien priman las opiniones negativas en todos los segmentos, disminuye algo la crítica entre los más jóvenes. 

Es interesante señalar en relación con este punto que un 33% de los argentinos que tienen menores en su hogar declaran no respetar el horario de protección al menor en su casa. 

Las opiniones están más divididas a la hora de evaluar la TV para los adultos; la mitad de la población argentina (el 50%) la evalúa positivamente, mientras que otros 4 de cada 10 sostienen la opinión contraria (37%). 

La crítica de la TV en relación a su impacto en los niños no varió con relación a sondeos realizados por TNS en el 1998 y 2006; 7 de cada 10 adultos consideraban entonces que era negativa al igual que en el estudio de este año. 
Respecto a los adolescentes y adultos, se detecta un claro crecimiento de la opinión negativa respecto a algo más de 10 años atrás. En 1998, el 57% de los argentinos consideraban a la TV como negativa para los adolescentes, en la medición del 2006 este guarismo ascendió a 65%, nivel que se mantiene actualmente con el 67% de las menciones. 
Respecto a la TV para los adultos, el 30% la consideraba negativa en 1998, 41% en el 2006 y 37% en la última medición.  

	¿En qué medida considera Ud. que la TV es positiva o negativa para los niños?, Y ¿para los jóvenes/ adolescentes? Y ¿para los adultos?
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	Base: TNS Argentina. Muestra Nacional de Población Adulta


La misión de la TV
TNS Argentina indagó acerca de cuál debería ser la función o misión primordial de la TV. Cuatro de cada diez argentinos señalan que ésta debería “Informar objetivamente” (42%), mientras que 2 de cada 10 le asignan una misión eminentemente educativa, mencionando que debería “educar, enseñar” (24%). Por detrás, un 14% le asigna funciones recreativas, indicando que debería “entretener y divertir” y un 8% que su función debería ser comunicar. Crece la demanda con relación a la última medición por una TV que informe objetivamente. 
	¿Cuál cree Ud. que debe ser la función o misión principal de la Televisión?

	
[image: image3.wmf]7%

2%

1%

5%

5%

15%

31%

33%

6%

1%

2%

2%

8%

14%

24%

42%

NS/NC

Otros

Evitar el sensacionalismo y la

violencia

Darles buenos ejemplos a los chicos/

Protegerlos

Comunicar, mediar, actuar como

medio

Entretener, divertir

Educar, enseñar

Informar objetivamente

2010

2006



	Base: TNS Argentina. Muestra Nacional de Población Adulta


Yendo un poco más allá, TNS Argentina preguntó si en líneas generales la TV educa o entretiene. Un 66% de nuestra población declara que la TV entretiene pero no educa, opinión que cobró más fuerza respecto del estudio realizado en el 2006 cuando el 57% declaraba lo mismo. Por otro lado, el 15% indica que la TV no logra ni educar ni entretener. 
	Hay distintas opiniones con respecto a la Televisión en Argentina. 
¿Cuál de ellas se aproxima más a la suya?
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¿Por qué miran TV los argentinos? Principales motivos: informarse sobre lo que ocurre en la Argentina y como medio de distracción
Al preguntarle a los argentinos cuales son los dos principales motivos por los que se sientan regularmente frente a la TV, 7 de cada 10 declaran que lo hacen para informarse sobre lo que sucede en nuestro país y 6 de cada diez mencionan que lo hacen para distraerse. El deseo de estar informado de lo que pasa en la Argentina recibe una mayor proporción de menciones en relación al estudio del 2006, cuando la distracción era el motivo principal para sentarse frente a la caja parlante. Cabe destacar que un cuarto de la población argentina declara ver televisión por costumbre o hábito. 

	Pensando en líneas generales, ¿Cuál diría Ud. que es el motivo principal por el que Ud. mira TV? Y, ¿en segundo lugar? (1( + 2(  lugar)
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	Para mayor información
	

	Constanza Cilley

Gerente General – TNS Argentina
constanza.cilley@tns-gallup.com.ar
4891 64 00

15-3199-3890
	Ricardo Hermelo

Director de Opinión Pública – TNS Argentina
ricardo.hermelo@tns-gallup.com.ar
4891 64 00

15-5423-0369


FICHA TÉCNICA DEL ESTUDIO

Cobertura: Nacional. Universo: Población argentina adulta (18 años y más) Tamaño Muestra: 1010 entrevistas. Margen Error: ( 4.2% para los totales, con un nivel de confianza del 95%. Método Muestral: Probabilístico, polietápico y estratificado. Técnica de Recolección: Entrevistas personales domiciliarias. Fecha de Campo: marzo de 2010


ACERCA DE TNS

TNS es el líder mundial en información con valor agregado e insights de mercado.

Nuestro objetivo estratégico es ser reconocidos como líderes globales en información con valor agregado e insights de mercado que ayuden a nuestros clientes a tomar decisiones más efectivas.

Como líderes de la industria, brindamos ideas innovadoras y un excelente servicio a organizaciones globales y a clientes locales a lo largo del mundo. Trabajamos conjuntamente con nuestros clientes, cubriendo sus necesidades de información, análisis y proyecciones de alta calidad a través de nuestra red extendida a lo largo de 80 países.

Somos el proveedor número uno en información Ad-Hoc y análisis, combinando un profundo entendimiento de las diferentes industrias con expertise mundial en las áreas de desarrollo de nuevos productos, investigación de segmentación y posicionamiento, investigación de marcas y publicidad y stakeholder management. Somos un gran proveedor de paneles de consumidores, media intelligence e Internet y servicios de medición de audiencia de TV y radio.

TNS es el sexto sentido de los negocios

Visite www.tns-global.com  

ACERCA DE KANTAR GROUP

El Kantar Group es una de las redes de investigación, insights y consultoría más grandes del mundo. Al unir diversos talentos de más de 20 empresas especialistas – incluyendo la recientemente adquirida TNS – el grupo pretende convertirse en el proveedor preeminente de insights reveladores y accionables para la comunidad comercial global. Sus 26,500 empleados trabajan en más de 80 países y en todo el espectro de las disciplinas de la investigación y la consultoría, dando la oportunidad al grupo de ofrecer insights del negocio de los clientes en cada uno de las etapas del ciclo de consumo. Los servicios del grupo son utilizados por más de la mitad de las 500 empresas citadas en el Fortune Top. El Kantar Grupo es una subsidiaria de WPP Group plc. Para más información, por favor visitar www.kantargrouptns.com
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NOTA IMPORTANTE: Se permite la reproducción total o parcial de la información incluida en el presente informe siempre que se cite la fuente de la encuesta como TNS Argentina o TNS 
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